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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
R Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencion
Cémo acceder al servicio AR 5 ” 5 . usuarios del servicio oficina y dependencia presencial: Nimero de Numero de
" obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de o] g i . .
- (Se describe el detalle del " o e (Describir si es para 5 que ofrece el servicio (Detallar si es por . . o
Denominacién del - € (Se debera listarlos | Procedimiento interno pliblico respuesta o ! as y dependencias e & 5 SHICrRIES Automatizado | Link para descargar el k para el servicio por “
No. ! n del servicio | proceso que debe seguir la o€ i ! ert ° Costo * ciudadania en general, 135 | (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada, " N N que accedieron al servi que accedieron al
servicio " requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio L L b i (Si/No) internet (on line) s 5 i "
o el ciudadano para la s : ¢ personas naturales, pégina de inicio del siti pagina web, correo en el dltimo periodo acumulativo
ue a obtencién del servicio y semanay horarios) Semanas) as naf ae’s 2L -
obtencién del servicio). € personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrénico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen) g
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
1.- acceso directo 1.- Atencion de acuerdo a B ool color del . o entrad e servicio ad < disponibl
1 [EMERGENCIA ATENCION DE EMERGENCIA  [2.- referencia desde el I nivel de |Presentar la referencia protocolo de Manchester 24 horas Gratuito ¢ acuerdo @ 00T A€l | ciudadania en general ©n 2 emereencis entrada DIRECCIONES 3703800 sl No disponible 51e sevicio adn no estd disponible 2.915) 2.915)
Manchester principal derecha enlinea
atencion 2.-ingresar en el sistema
1 presentar a referencia en |- Atencion de acuerdo l dia
|AREAS CLINICAS (Pediatria, 1. Agendamiento con la ot de imisiones. | |aue e darén el turno en
Medicina Interna, Dermatologia, ATENCION EN CONSULTA . " " " d X . Se atiende en drea d . “Est G 4 disponibl
g |Mediinafhrerma, Dermarologia referencia 2. Presentar el tumo emitido | o rore 9:00a 18 horas Gratuito rdo al dia de asignacion diCiudadania en general e atiende en area de Ventanilla Unica si No disponible 516 servicio adn no esta disponiole 1461 1461
Discapacidades, Psicologia, | EXTERNA i 2. Registro por el sistema admisiones. en linea
2. Agendamiento para control. | por el médico tratante para el
Fisiatria) Hosvital.
asignamiento
1 presentar a referencia en |- Atencion de acuerdo l dia
|AREAS QUUIRURGICA (Cirugia, 1 agendamiento con s ot de imisiones. | |aue e darén el turno en
Ginecologfa, Traumatologia, | ATENCION EN CONSULTA . " " " d Se atiende en drea d . “Est G 4 disponibl
3 | Snecoloeis Traumatologta referencia 2. Presentar el tumo emitido | n o rore 9:00a 18 horas Gratuito De acuerdo al turno | Ciudadania en general e atiende en area de DIRECCIONES Ventanilla Unica si No disponible 516 servicio adn no esta disponiole 1284 1284
Cirugia Maxilo-Fascial, EXTERNA i 2. Registro por el sistema admisiones. en linea
2. Agendamiento para control. | por el médico tratante para el
Anestesiologia) Hosvital.
asignamiento
1. Presentar la referencia en
I T - registro en el ar . “Este servicio au 4 dispon
4 |oponToLoGIA ATENCION EN CONSULTA /Agendamiento con la referencia |ventanilla de admisiones. L Turmoy registro en el 9:00a 18 horas Gratuito De acuerdo al turno | Ciudadania en general Se atiende en drea de Ventanilla Unica sl vtk b 377 377
EXTERNA sistena HOSVITAL admisiones. enlinea
2 turno emitido
Lpresentarlareferenciaen || registroenel e ationde en frea d Este servico ad  disponibl
5 ATENCION EN IMAGENOLOGIA | Agendamiento con la referencia |ventanilla de admisiones. - lurmo Yy restoen 7:00a 18 horas Gratuito De acuerdo al turno | Ciudadania en general ¢ anende en area de Ventanilla Unica sl 51e sevicio adn no estd disponible 821 821
sistena HOSVITAL admisiones. enlinea
2. Presentar el turno emitido
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA", debido a que la (nombre de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
s 5 DD/MM/ARAA
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACIGN:
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PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACIGN: MENSUAL
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Porcentaje de satisfaccion
sobre el uso del servicio

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
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