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/ TALENTO HUMANO VINCULADO AL HGM ANO 2024

Gestion Administrativa- Talento Humano, periodo 2024
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HOSPITAL GENERAL
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Fuente. Gestién de Talento Humano



/ SERVIDORES POR GESTION ADMINISTRATIVA _

DISTRIBUCION POR REGIMEN LABORAL 2024

Personal
Administrativo

7%
DISTRIBUCION POR REGIMEN LABORAL 2024
Personal Personal Nivel Jerarquico Superior 2
Operativo Personal Operativo 235
ol Cédigo de Personal Administrativo 28
trabajo Caodigo de trabajo 109
28% De Otras EOD 10

De Otras EOD
Personal Nivel 3%
Jerarquico Superior
1%

Fuente. Gestion de Talento Humano
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IProfesionaIes Especialistas del Hospital General de Macas

ESPECIALIDADES MEDICAS

| CARDIOLOGIA; 3%|

| DERMATOLOGIA; 2% |

GERIATRIA; 2% |

e
N

ESPECIALIDADES SENR%IO
DRES

MEDICO/A ESPECIALISTA EN TRAUMATOLOGIA 1 2
ODONTOLOGO/A ESPECIALISTA EN CIRUGIA
MAXILOFACIAL 3 2
MEDICO/A ESPECIALISTA EN CIRUGIA GENERAL 1 3
MEDICO/A ESPECIALISTA EN PEDIATRIA 1 9
MEDICO/A ESPECIALISTA EN ANESTESIOLOGIA 1 3
MEDICO/A ESPECIALISTA EN DERMATOLOGIA 1 1
MEDICO/A ESPECIALISTA EN
IMAGENOLOGIA/RADIOLOGIA 1 4
MEDICO/A ESPECIALISTA EN GINECOLOGIA 1 5
MEDICO/A ESPECIALISTA EN MEDICINA INTERNA 1 4
MEDICO/A ESPECIALISTA EN CUIDADOS INTENSIVOS
1 4
ODONTOLOGO/A ESPECIALISTA EN ENDODONCIA 4 1
MEDICO/A ESPECIALISTA EN NEFROLOGIA 1 1
MEDICO/A ESPECIALISTA EN CARDIOLOGIA 1 1
MEDICO/A ESPECIALISTA EN GERIATRIA 1 1
MEDICO/A ESPECIALISTA EN EMERGENCIAS Y
DESASTRES 1 2
TOTAL 43

Fuente. Gestion de Talento Humano

IMAGENOLOGIA/RADIOLOGIA;

— ENDODONCIA; 2% |
o |
MEDICINA INTERNA; EMERGENCIAS Y
9%
TRAUMATOLOGIA;
5%
CIRUGIA
CUIDADOS INTENSIVOS; 9% ANESTESIOLOGIA: 7%
: 0
CIRUGIA GENERAL; 7% |

/ RENDICION DF ﬁmf General
LUENTAS € Macas



/DISTRIBUCION DEL PERSONAL OPERATIVO

-

ODONTOLOGIA

Cirugia maxilofacial
Endodoncista
Odontdélogo general
TOTAL

\_

Fuente. Gestién de Talento Humano

Fuente. Gestién de Talento Humano

APOYO DIAGNOSTICO - REHABILITACION
pvoratoristas T

//gisioterapia \
3
Tecndélogos en imagenologia
8
Bioquimico farmacéutico
9
Psicdlogo
1
Nutricionistas

\Soms /

39
RENDICION OF ~ Hospital General




/DISTRIBUCION DEL PERSONAL OPERATIVO

MEDICOS GENERALES EN FUNCION
HOSPITALARIA

54 Distribuido en los servicios de salud del Hospital

- J

Fuente. Gestion de Talento Humano

GESTION DE CUIDADOS DE ENFERMERIA

Enfermeras total.
96 Distribuidas en los diferentes servicio de esta casa de salud

\_ J

Fuente. Gestion de Talento Humano
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/Gesti()n Administrativa Financiera

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 2024

PREgLﬁbggTO GASTO GASTO GASTO DE GASTO DE
INSTITUCIONAL CORRIENTE CORRIENTE INVERSION INVERSION
CODIEICADO PLANIFICADO | EJECUTADO PLANIFICADO | EJECUTADO

$ 9.581.442,49 | $ 9.490.917,91( $ 9.254.381,69 $ 90.524,58 $ 77.864,43

PORCENTAJE EJECUCION PRESUPUESTARIA / \
97.4%
Ejecucion
% EJECUTADO % NO EJECUTADO presupu estaria

3%

97%

. J

/ RENDICION DF ;ﬂsﬂfﬁf General
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lGestién Administrativa Financiera

EJECUCION DEL PRESUPUESTO 2024 POR GRUPO DE GASTO

99,07% 97,39% 97,40%
100% 86,01% 85,29% 86,01%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
BIENES Y EGRESOS EN EGRESOS EN OTROS EGRESOS TRANSFERENCIAS TOTAL
SERVICIOS DE PERSONAL PARA PERSONAL CORRIENTES O DONACIONES
CONSUMO INVERSION CORRIENTES
HOSPITAL GENERAL DE MACAS
PRESUPUESTO 2024
% EJEC
CODIGOG1 DESCRIPCION CODIFICADO | DEVENGADO
530000|BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 1562.444.10| 1.417.271.77]  86,01%
710000|EGRESOS EN PERSONAL PARA INVERSION 90.524,58]  77.864,43]  99,07%
510000[EGRESOS EN PERSONAL 7.796.514,94] 7.723.790,36] _ 97,39%
570000|0TROS EGRESOS CORRIENTES 6.351,24 6.18534]  85,20%
580000[TRANSFERENCIAS O DONACIONES CORRIENTES 125.607,54]  107.134.22]  86,01% / RENDICION OF Hospital General
TOTAL 9.581.442,49 9.332.246,12] 97,40% CUENTAS de Macas




/ PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS _
DE BIENES Y SERVICIOS

TIPO DE CONTRATACION

SUBASTA INVERSA

610.490,29

CATALOGO ELECTRONICO

PROCEDIMIENTO ESPECIAL
33.763,21

MENOR CUANTIA
51.677,00

INFIMA CUANTIA
218.988,03

223.836,26
ESTADO ACTUAL
TIPO DE CONTRATACION NUMERO TOTAL VALOR TOTAL NUMERO VALOR TOTAL
TOTAL
ADJUDICADOS ADJUDICADOS FINALIZADOS | FINALIZADOS
INFIMA CUANTIA 72 218.988,03 68 198.025,34
CATALOGO ELECTRONICO 177 223.836,26 174 208.794,19
SUBASTA INVERSA 22 610.490,29 22 610.490,29
REGIMEN ESPECIAL 17 97.059,22 17 97.059,22
PROCEDIMIENTO ESPECIAL 2 33.763,21 2 33.763,21 NI 5 oF . /
MENOR CUANTIA 4 51.677,00 4 51.677,00 CUENTAS, de Macas
TOTAL 294 1.235.814,01 287 1.199.809,25




El Nuevo :
Resultados Operativos
Ecuador o
Servicios y Atenciones
Brindadas
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TOTAL, DE ATENCIONES EN EL HOSPITAL GENERAL _
DE MACAS 2024

TOTAL DE ATENCIONES EN EL HOSPITAL GENERAL

Consulta DE MACAS 2024
Especialidad Hospitalizacion |Emergencia Total —
Externa Consulta Externa Hospitalizacion

36.970 4.173

Medicina Interna 8.333 2.963 12.182 61% e
Cirugia 1.899 1.050 2.481 5.430

Gineco- 5.838 1.464 9.343 16.645

obstetricia

Pediatria 2.031 539 4.453 7.023

Neonatologia 1.323 234 271 1.828 Erfggselqcia
Otros 17.546 17.546 Sl
TOTAL 36.970 4.173 19.511 60.654

RENDICION DF ﬁmf General
LUENTAS.



/ ATENCION A PERSONAS VULNERABLES

Personas con vulnerabilidad atendidas HGM

9.000

8.031

8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000 2.65

019
2000 L.74
1.000 I

0

Consulta Externa

m Neonatos

m Ninos

2024

3.860

2.432
A73

271 I
_—

Emergencia

® Adultos Mayores

1.343
234669384
— [ ]

Hospitalizacion

Embarazadas

Personas con vulnerabilidad atendidas HGM 2024

Neonatos
Nifos

Adultos
Mayores

Embarazadas

Consulta
Externa

1.745
2.650

8.031

2.019

y/

Emergencia Hospitalizacion

271
3.860

1.473

2.432

234
669

384

1.343

Total

2.250
7.179

9.888

5.794

RENDICION OF ~ Hospital General

LUENTAS.

de Macas



/ DETERMINACIONES DE LABORATORIO

Produccion en determinaciones por servicio hospitalario

m Consulta externa  ®m Hospitalizacion ® Emergencia

100%

80%
60% 6

40%

20%
6

0%

SANGRE ORINA HECES OTRAS

Produccion en determinaciones por servicio hospitalario

SERVICIO SANGRE  ORINA HECES OTRAS TOTAL

Consulta externa 195.206 3.158 992 40.944 240.300
Hospitalizacion 328.445 2.202 1.364 26.741 358.752
Emergencia 508.026 7.890 2376  23.680  541.972 RENDICION DE Hospital General

ENTAS de Macas
TOTAL HGM 1'031.677 13.250 4732 91.365 1'141.024 ﬂy ‘r



l RECETAS DESPACHADAS EN FARMACIA HGM 2024

Total de recetas despachadas en el Hospital General

Macas 2024

264.052 recetas despachadas
60.654 pacientes atendidos

Promedio de 4 recetas por paciente atendido

/ RENDICION DF ﬁﬂfﬁf General
LUENTAS € Macas



/ PRODUCCION DEL SERVICIO DE IMAGEN HGM 2024

Produccidon en Imagenologia 2024

SERVICIO Ecografias Tomografias Rayos X Mamografias Total

Consulta

oxterna 4.376 1.191 5121 292  10.980
- Hospitalizacién ~ 2-603 1.078 3.058 6.739
Emergencia 3.442 1.605 9.360 14.407
TOTAL 10.421 3.874  17.539 292  32.126

[32.126 Examenes realizados}

/ RENDICION DF ;ﬂsﬂfﬁf General
LUENTAS e Macas
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0 Datos de Vigilanciay
dor control Epidemiolégico
Ano 2024
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/ESTRATEGIA DE LA TUBERCULOSIS CASOS NUEVOS _

Casos nuevos de Tuberculosis, segun forma, HGM 2024

-
6
5
4
3
2
-
: B
TBP Bacteriologicamente TBP clinicamente TBEP Total

confirmado diagnosticado

RENDICION DE ~ Hospital General
/Mwms?ﬁm de Macas



/INDICADORES NEAR MISS

Grafico de indicadores maternos NEAR MISS, Afio 2024
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Elaborado por: Vigilancia epidemioldgica



INDICADORES IAAS

TIPO DE IAAS QUE SE PRESENTARON EN EL HGM DURANTE EL PERIODO
ENERO-DICIEMBRE 2024

INFECCION DEL TORRENTE

CENTRAL (NEONATOLOGIA) ; QUIRURGICO (1SQ);
2: 8% '

6; 23%

INFECCION DEL TORRENTE
SANGUINEO ASOCIADO A VIA
CENTRAL (ADULTOS); 2; 8%

NEUMONIA ASOCIADA A
VENTILACION MEC
(ADULTOS); 16; 61%

Fuente: Consolidado mensual- IAAS

Elaborado por: Vigilancia epidemioldgica —IAAS. /ﬂﬂf% ‘g[ dﬁ;ﬂﬂﬂfmf General



/INDICADORES IAAS _

AREA EN LAS QUE SE PRESENTO LAS IAAS DURANTE EL ANO
2024

NEONATOLOGIA
8%

2 CASOS
UcCcim
69%
18 CASOS
CIRUGIA
23%
6 CASOS

Fuente: Consolidado mensual- IAAS

Elaborado por: Vigilancia epidemiolégica —IAAS.

W ceriacs™



/INDICADORES IAAS _

GERMENES RESPONSABLES DE IAAS QUE SE AISLARON EN EL

ANO 2024
ACINETOBACTER BAUMANNII

ESCHERICHIA COLI 3. g4
2: 8% S
PROTEUS MIRABILIS
1: 4%
KLEBSIELLA
PNEUMONIAE . ACINETOB/;C;’;R WUOOFI
< (Y

11: 42%

STENOTROPHOMONAS
MALTOPHILIA
2: 8%

ENTEROBACTER AEROGENES
1: 4%

PSEUDOMONA

AUROGINOSA

FUENTE: CONSOLIDADO MENSUAL - IAAS 15%
ELABORADO: VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA - IAAS

MMEE Hospital General
/ CUENTAS /71 e Macas



/INDICADORES IAAS

COMPARACION EGRESOS HOSPITALARIOS - IAAS

TOTAL IAAS (26);

TOTAL DE EGRESOS ‘_4 2,67%

HOSPITALARIOS:
947 EGRESOS

Fuente: Consolidado mensual- IAAS

Elaborado por: Vigilancia epidemioldgica —IAAS. / ﬂ%%ﬁi e jfa;:as !



El Nuev

Ecuaaor Atenciones en Salud

Materna — Ano 2024
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/INDICADORES MATERNO NEONATALES

e PARTOS CULTURALES
' PARTO CEFALO | % PARTOS TOTAL, DE
MBS PARTOS VAGINALES _[CEFALOVAGINALES|  CESAREAS | 0>
INSTITUCIORALES CUCLILLAS | RODILLAS | ACOSTADADE | SENTADA
LADO
PRIMER
TOIMESTRE 278 200 71,94 3 28,06 2 10 14 174
SEGUNDO
TIMESTRE 267 195 13,03 2 26,97 1 5 14 175
TERCER
ToMECTDE 241 171 13,44 64 26,56 6 4 14 153
CUARTO
TIMESTRE 265 180 67,92 85 32,08 5 7 10 158
r r
ANUAL 1051 752 71,55 299 28,45 14 26 52 660

Fuente: Datos tomados de los archivos de estadistica del

Hospital General de Macas, 2024

/

RENDICION DF ~ Hospital General

LUENTAS.

de Macas



/CALIDAD DE LA ATENCION _

TOTAL, DE PARTOS INSTITUCIONALES TIPOS DE PARTOS

®PRIMER TRIMESTRE = SEGUNDO TRIMESTRE
B TERCER TRIMESTRE m=mCUARTO TRIMESTRE

mPARTO CEFALO mTOTAL, DE
VAGINALES CESAREAS

MMME[ Hospital General
/ CUENTAS /71 e Macas



/PORCENTAJE PARTOS Y CESAREAS

800
700

600
500

177
400
300
200
100
0

73,44 64

PARTO CEFALO % PARTOS TOTAL, DE % DE CESAREAS
VAGINALES CESAREAS
= PRIMER TRIMESTRE m SEGUNDO TRIMESTRE
TERCER TRIMESTRE ® CUARTO TRIMESTRE

/ RENDICION DE a{*":’ﬂ‘rﬂf General
LUENTAS € Macas
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0 Resultados de la
dor Gestion en Calidad
Institucional 2024
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/CALIDAD DE LA ATENCION

AVANCE EN LA GESTION DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD

COMPONENTES 1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre
A. PROCESOS DE CALIDAD DE LA
ATENCION 93% 94% 89% 93%
B. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
PARA LA GESTION DE LA CALIDAD 99% 100% 100% 97%
C. PRACTICAS PARA LA SEGURIDAD DEL
PACIENTE 90% 100% 75% 80%
% CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE
AVANCES DE LA GESTION 949% 98 % 88% 90%
TOTAL DE CUMPLIMIENTO ANUAL 92 . 5%

Fuente: Matriz de avances en Gestion de la Calidad y Seguridad del Paciente de la DNCSS, Hospital General de Macas 2024

/ RENDICION DE ;Fa;fﬂffaf General
CUENTAS & Macas



/Indicadores de seguridad del paciente 2024

) . CUMPLIMIENTO ANUAL
Proceso Estandar Indicador
M D %
. . Porcentaje de pacientes atendidos en emergencia
Hﬂﬂ;h':&?f I"'hr;::“m (observacion, area de estabilizacion de paciente -
Brazalete de 1 | usuario critica) y hospitalizacion en el mes, quene| 0 | 4544
id&nr:.m:ifm porfan un brazalete de identificacion, segun lo
establecido en el Manual de Segunidad del paciente.
Registro de Notificacion
de Eventos 9 Porcentaje de eventos notificados que generarcn a1 a1
Relacionados con la acciones correctivas o preventivas iniciales
seguridad del Paciente
A IJ;EE EEI_I;'M de Porcentaje de Cirugias en las que se aplica la Lista
\I'?El'iﬁ:ﬂ['.iﬁll de Cirugia 3 |de Verificacion de Cirugia Segura, segin lo| 2034 | 2034
Sequra establecido en la normativa

Fuente: Matriz de eventos presentados y auditados existentes en la Gestion de Calidad. 2024



/EVENTOS RELACIONADOS CON LA A TENCION DE SALU[.—

EVENTOS CICLOS EVENTOS CICLOS EVENTOS PLAN DE EVENTOS CICLOS
NOTIFICADOS | REALIZADOS | NOTIFICADOS | REALIZADOS NOTIFICADOS ACCION NOTIFICADOS REALIZADOS
9 2 9 3 12 8 9 7

TOTAL, DE EVENTOS NOTIFICADOS 39.

Fuente: Matriz de eventos presentados y auditadFuente: Matriz de eventos presentados y auditados existentes en la Gestion de Calidad. 2024

MMM [IF Hospital General



/Encuesta de satisfaccion del servicio recuperacion de la salud de las personas que
requieren Atencion médica especializada en el Hospital General de Macas. 2024.

TRIMESTRES PORCENTAIJE DE SATISFACCION DEL
USURIO
PRIMER TRIMESTRE 94,0%
SEGUNDO TRIMESTRE 91,7%
TERCER TRIMESTRE 94, 87%
CUARTO TRIMESTRE 95,29%
TOTAL, PORCENTAJE ALCANZADO 93.96%

FUENTE: Tomado del informe técnico de planta central 2024



El Nuev

Ecua

Gestion Institucional

dor

Logros alcanzados
2024
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Logros y Reconocimientos

CERTIFICACION ESAMYN

CERTIFICACION

HOSPITAL GENERAL DE MACAS

Establecimiento de Salud Amigo
de la Madre y del Nino - ESAMyN

——Tr

e

MORONA SANTIAGO
MARZO - 2024

y—

77

L <] R

-

Hospital General de Macas

/ RENDICION DE
CUENTAS.



/ Logros y Reconocimientos

Reconocimiento como establecimiento IPAS

v «

I - El Ministerio de Salud Publica e Ipas 1

Latinoamérica y el Caribe reconocen al:
Hospital General de Macas

como Centro de Buenas Practicas en Salud Sexual
y Reproductiva en 2024

L i © itk -I

&) «

Hospital General de Macas

/ RENDICION DE
CUENTAS.



/ Logros y Reconocimientos

MEJORAS EN EL SISTEMA DE ASIGANACION DE CITAS MEDICAS

Hospital General de Macas

/ RENDICION DE
CUENTAS.



I Logros y Reconocimientos
CERTIFICACION ANGELS

Hospital General de Macas

/ RENDICION DE
CUENTAS.



/ Logros y Reconocimientos

ADECUACION DE NUEVAS AREAS PARA EL SERVICIO DE FARMACIA

Hospital General de Macas

/ RENDICION DE
CUENTAS.



I Logros y Reconocimientos

RECEPCION DE AMBULANCIA DE PLACAS MEA1809

Hospital General de Macas

/ RENDICION DE
CUENTAS.



Logros y Reconocimientos

RECEPCION DE AMBULANCIA DE PLACAS VEI1188 EN CALIDAD DE DONACION

Hospital General de Macas

/ RENDICION DE
CUENTAS.



I Logros y Reconocimientos

SEPARACION DEL AREA DE EMERGENCIA, CONSULTA EXTERNA Y CONSTRUCCION DE CUBIERTA DEL
INGRESO AL HOSPITAL

— i

Hospital General de Macas

/ RENDICION DE
CUENTAS.



/ Logros y Reconocimientos

ADECUACION DE INFRAESTRUCTURA PARA RESIDENCIA MEDICA

RENDICION DF
CUENTAS.

Hospital General de Macas

//



Logros y Reconocimientos

PAVIMENTADO DE AREA EXTERNA A LAVANDERIA PARA COLOCACION DE UNA CARPA PROVISIONAL

Hospital General de Macas

/ RENDICION DE
CUENTAS.



/ Logros y Reconocimientos

HABILITACION DE UN AREA EXCLUSIVA PARA IMAGENOLOGIA

Hospital General de Macas

/ RENDICION DE
CUENTAS.




/ Logros y Reconocimientos

ADECUACION Y MEJORAS EN EL AUDITORIO

Hospital General de Macas

// RENDICION DF
CUENTAS 024



/ Logros y Reconocimientos

LIMPIEZA DE LAS AREAS EXTERNAS DEL HOSPITAL PARA ADECUAR PARQUEADEROS

Hospital General de Macas

/ RENDICION DE
CUENTAS.



/ Logros y Reconocimientos

MANTENIMIENTO DEL AREA DE NUTRICION MESONES Y TUMBADO

Hospital General de Macas

I RENDICION DF
CUENTAS.



/ Logros y Reconocimientos

MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DEL AREA DE BACTERIOLOGIA

Hospital General de Macas

I RENDICION DF
CUENTAS.



/ Logros y Reconocimientos
FIRMA DE LA CARTA COMPROMISO PARA LA DONACION DE UN TERRENO

Hospital General de Macas

/ RENDICION DE
CUENTAS.
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